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Proces buiten 

scope

Proces binnen 

scope
Aanpalend proces

(1) Aanmelden 

student

(6) Indelen/

wisselen 

(cohort)groep 

(7) Toewijzen 

studentcoach

(9) Voeren en 

vastleggen 

gesprekken 

studievoortgang

(5) 

(her)Inschrijven 

student

(12) Bespreken en 

vastleggen 

leertraject in 

studieplan

(19) Diplomeren 

student

(2) Bespreken 

studiekeuze check

(8) Warme 

overdracht oude-

nieuwe 

studentcoach

(3) Aanvragen 

vrijstelling

(4) Bepalen 

vrijstelling of 

onderwijsprogramma 

(examencommissie)

(17) Doorverwijzen 

naar derden

(10) Plannen 

gesprekken

Input voor keuzes

Aanmelding opleiding Ingeschreven student Groepsindeling

Student met studentcoach

Overdracht 

documentatie

Voorbereide 

studentcoach

(16) Ontvangen en 

vastleggen input 

op leertraject

Externe input 

voor gesprekken

Studieplan

advies tot doorverwijzing

Status doorverwijzing (zonder detail)

(13) Aanbieden 

onderwijs- en 

toetstactiviteiten

Student reflectie op leertraject vakoverstijgend

Student met afgerond 

onderwijsprogramma

Aanvraag vrijstelling 

deeltijd

Resultaat aanvraag 

vrijstelling deeltijd

Input van docent of werkveld

(20) Contact 

houden met alumni

(18) Aanbieden 

ondersteuning

Resultaat aanvraag vrijstelling of goed gekeurd onderwijsprogramma

Aanvraag vrijstelling

Afgestudeerde student

(15) Administreren 

onderwijs

Afgeronde P-fase

Concept studieplan

(11) Presenteren 

onderwijscatalogus

Keuzeaanbod

Planning

(14) Doorlinken 

naar tooling en 

informatie

Advies gebruik 

externe tools

Resultaten uit 

externe tools

Informatie uit 

Informatiesystemen 

(o.a. SIS)

(21) Tijdelijk 

onderbreken of 

voortijdig afhaken 

student

Student met deels 

afgerond 

onderwijsprogramma

Doorstarten of switchen opleiding

(22) Onderhouden 

contact met niet-

student
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